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AI로 만나는 진단 리뷰와 코칭

AI Review & Coaching



진단 그리고 피드백!

하나의 연결된 Flow로 HR 담당자님의 고민을 해결 해 드리겠습니다.

기업 HR 담당자로서 이런 고민이 있으신가요?

 - 사내 구성원들의 리더십 및 역량에 대한 진단을 제대로 도입해 보고 싶다.

 - 진단으로 끝나지 말고, 개인별 피드백 등 역량 강화의 기회를 제공하고 싶다.

- 진단과 후속과정을 묶어, 지속적인 역량프로그램으로 기획.운영하고 싶다.
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역량개발을 위한 AI One-Flow



구성원 역량개발을 위해서는 진단이 필요합니다.



진단 도입이 어렵다고요? 
전혀 어렵지 않습니다. 

사내 역량모델이 없어도, 원하는 계층의 역량문항이 준비되어 있습니다. 

사내 역량모델이 있으면, 바로 셋업! 바로 시작!

역량모델이 없으면 원하는 계층별 역량문항 선택하고, 바로 시작!

- 리더십, 계층별 역량문항, 개인성향진단 등 개인 진단 Tool 제공

- 그외 팀/조직문화, 직원만족도 등 조직/팀 진단 + 다양한 Survey
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진단 시스템, 구축과 운영이 걱정되나요?
진단시스템은 불필요한 구축 없이 온라인 진단센터를 계약과 동시에 오픈합니다.

준비와 운영, 결과 및 사후처리까지 모든 운영 업무를 담당 전문가가 진행합니다.

별도의 구축.설치없이 온라인 진단센터 오픈 및 서비스 제공

- SaaS 플랫폼 서비스(Software as a Service)

진단운영의 A부터 Z까지, 

운영전문가의 스폐셜한 진단 운영 지원 서비스
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진단은 이슈없이 안정적으로 진행될까요?
진단의 안정적 운영은 기술적 측면과 운영적 측면, 2가지 역량 확보에 달려있습니다.

수 많은 진단 성공 경험과 노하우를 통해 해당 역량을 확보하여 안정적 서비스를 약속합니다.

다년간. 대규모 진단 수행의 성공적 경험과 래퍼런스!

- 안정적 사전 환경 구축 및 이슈 대응 능력 확보

시스템 및 서버 안정성, 보안관리 및 유지보수 최적화

- 플랫폼 기술개발.지원팀의 적극적 기술관리
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진단이 끝나면 개인별 진단 결과 리뷰가 꼭 필요합니다!

번거로운 교육 대신, AI가 개인별로 자세히 리뷰 해 드립니다.

AI Review & Coaching

I  7



진단 결과는 상세하고 깔끔한 개인별 분석 리포트로!
진단결과는 HR담당자용 자료 외에도, 진단대상자의 역량개발을 위한 개인별 분석 리포트로 제공됩니다.

최적화된 표준 리포트로 제공되며, 고객이 원하는 100% 맞춤형(커스터마이징) 리포트 개발도 가능합니다. 

신뢰할 수 있는 데이터 집계와 데이터 보존 관리

- HR을 위한 Score Table 자료 및 전체 리포트 모음 등 제공 

디테일한 결과분석과 역량개발 자료로 최적화된 개인별 결과분석 리포트 제공

- 수기작성이 아닌 프로그래밍 개발을 통해 시스템 자동산출(정확성,신속성)

우리 회사만의 고유한 리포트를 원하면, 맞춤형 리포트 작업으로 새롭고 의미있게 개발

- 리포트 양식(디자인)및 세부내용 기획 지원 + 커스터마이징 프로그래밍 직접 개발
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진단 이후에는, 무조건 피드백(리뷰)입니다.
진단 결과 리포트만 전달하는 것으로는 역량 개발로 이어질 수 없습니다. 

진단 결과에 대한 객관적 이해와 함께, 결과를 의미있게 받아들일 수 있는 심리적 수용을 도와주어야 합니다.

HR담당자로서 구성원 역량개발을 적극 지원하는 역할로의 포지셔닝! AI Review가 그 길을 열어드립니다. 

결과 리뷰를 위해 비싸고 번거로운 집합교육 & 워크샵은 이제 그만!

- 강사섭외, 비용과 일정, 효과성 등 집합교육의 고민이 전혀 없는 AI 리뷰 서비스

개인에게 최적화된 AI 진단 리뷰 서비스

- 언제든 쉽게, 온라인에서 ‘나’ 스스로 확인하고 상세히 피드백 받는 AI 리뷰 서비스
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진단 리뷰, AI와 함께 부담은 줄이고 리뷰는 풍부하게!
진단 결과 피드백(리뷰)은 누구에게나 편하지 않은 부담되는 과정입니다.

타인과 공유하고 싶지 않은 나만의 진단 결과 내용.

AI와 심플하게 컨택하고, 대신 리뷰 내용은 풍부하고 상세하게 전달 받으세요.

결과 요약, 심화 분석, 강점과 리스크, 핵심개발 포인트, 시계열 분석 등 다양한 리뷰

- AI가 각 주요 분석 구조에 맞춰 상세히 리뷰하여 진단 대상자의 이해와 수용력을 높이도록 도움

AI와 대화형 모듈(채팅)을 통해 리뷰 내용을 더 깊고 의미있게 확인하기

- 자세히 읽어보고, 물어보고, 대화하고 언제든 다시 꺼내보며 진단결과를 더 깊게 이해하도록 도움
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한 걸음 더 나아가, AI 코칭을 통해 역량개발을 실천합니다.

큰 비용과 시간이 드는 사람과의 코칭이 아닌, 

1:1 AI 코칭을 통해 언제든 꾸준히 역량을 개발하세요.

AI Review & Coaching
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이제, 코칭으로 진짜 역량개발을 실천합니다.
지속적이고 제대로 된 역량개발을 위해서는 실천계획과 관리가 필요합니다.

AI와의 일대일 코칭을 통해, 역량개발 실천계획을 세우고 정기적으로 실천여부를 관리하도록 합니다.

지속적 역량개발 위한, 가장 강력한 도구인 ‘Coaching’ 을 이제 AI와 함께 !

- 코칭의 높은 효과성은 알지만, 비용과 시간이 큰 부담이었던 HR의 고민. AI 코칭 서비스로 해결

진단결과와 리뷰 내용을 토대로, 개인 역량 개발에 최적화된 AI 코칭 서비스

- 언제든 쉽게, 온라인에서 AI와 코칭 대화를 나누고 주기적으로 역량개발을 점검하는 AI 코칭 서비스
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편하게 나누는 코칭 대화, 만족스러운 코칭 결과
부담없이, 편하게 나의 역량개발을 목표로 AI와 코칭 대화를 시작하시면 됩니다.

AI는 데이터(진단결과)를 기반으로, 자연스러운 코칭을 통해 나의 역량 개발과 성장을 효과적으로 돕습니다.

검증된 코칭 대화 모델(GROW)로 설계되어 효과적인 코칭 대화를 이끌어감

- 단발적인 코칭질문이 아닌, GROW(Goal-Reality-Option-Will)모델로 정교한 코칭 대화 실행

AI와 대화형 모듈(채팅)을 통해 일방적이 아닌 Coach와 Coachee의 상호관계 구현

- 1:1 코칭프로세스를 그대로 구현하여, AI 코치의 질문에 의견을 나누며 목표지향 코칭활동 전개
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AI Review & Coaching

진단 이후, AI 리뷰&코칭을 처음 진행하실 때 

도움이 되도록 가이드 자료를 제공해 드립니다.
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AI Review & Coaching

AI 리뷰&코칭을 잘 활용하고 있을까? 

확인이 필요한 HR 담당자님.  

AI 세션 현황 모니터링 서비스를 제공해 드립니다.
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우리 회사의 역량개발을 위한 

AI One-Flow

시작하고 싶으신가요?

www.nfn.co.kr
now@nfn.co.kr

now@nfn.co.kr

플러스친구 1:1채팅버튼 

@Contact Information

체험해보세요 !DEMO. AI Review  Coaching

체험해 보세요!

DEMO. AI Review & Coaching

https://globalassess.net/globalassess/KO/contact.jsp
http://www.nfn.co.kr/
mailto:now@nfn.co.kr
https://accounts.kakao.com/login/?continue=https%3A%2F%2Fpf.kakao.com%2F_xabEnu%2Fchat#login
https://globalassess.net/ai-demo/?k=Y3vqGgmYLKtjRFgX&c=GA
https://globalassess.net/ai-demo/?k=Y3vqGgmYLKtjRFgX&c=GA
https://globalassess.net/ai-demo/?k=Y3vqGgmYLKtjRFgX&c=GA


Story! Global Assess.01
조직 역량개발을 위해,

Global Assess 플랫폼을 개발했습니다.

NFN(엔에프엔(유))은 지난 13년간 HR컨설팅 영역에서

조직 역량개발에 힘써왔습니다. 

보다 차별화된 서비스를 위해, 특히 ‘진단 컨설팅 + IT 기술개발’ 분야에 

집중하였습니다.

Global Assess 플랫폼은 진단–분석-실행으로 이어지는

역량개발 프로세스를 위해 NFN이 직접 개발한 플랫폼입니다. 

조직 개발을 위한 가장 표준화된
플랫폼(SaaS) 서비스를 제공합니다.

지금까지 500+ 기업의 200,000+ 사용자가 자기인식, 
팀효과성, 조직성과, 준법(Compliance), 안전(Safety)을 
위한 진단과 피드백, 실행을 위해 플랫폼을 활용하고 있습니다.
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Why! Global Assess.01

Assess Every Work

모든 성과를 위한 활동은 측정할 수 있어야 합니다.
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Why! Global Assess.02

Analytics for Awareness

분석을 통한 명확한 이해와 인식이 필요합니다.
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Why! Global Assess.03

Action for Realization

실행을 통한 목표 달성으로 이어져야 합니다.
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Now! Global Assess

Global Assess 플랫폼으로

수 많은 고객사와 함께 다양한 HR 성공 경험을 
업그레이드 하고 있습니다.
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Next! Global Assess

Global Assess 플랫폼은 현재(Now)에 

만족하지 않고, 새로운 AI기술을 적극 도입하여
다음(Next)으로 나아갑니다.
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NFN(엔에프엔(유))은 13년간 함께한 HR의 파트너로서

'컨설팅.진단.플랫폼’서비스 사업 영역에서 

가장 최적화된 솔루션을 제공해 드릴 것을 약속합니다.
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Thank You
HR 파트너로서 회사와 구성원의 성장을 진심으로 돕겠습니다.

A. 서울시 송파구 올림픽로 240, 2층 237호(잠실동)

T.  02-565-4566
E.  now@nfn.co.kr
H.  www.nfn.co.kr
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